Y
|£ ?3_»-’?’—- i

=

ATTRACTION

Le 18 mars 2002

A QUI DE DROIT
Objet : Lettre de références

Madame,
Monsieur,

La présente est pour confirmer que M™ Thérése Vanasse, ADM. A. a été mandatée 2 deux
reprises pour travailler a titre de consultante pour I’entreprise ATTRACTION INC. depuis le
mois de mai 2001 et ce, principalement dans le domaine de la douane, de I’import/export,
le transport, les lois applicables, etc. En effet, le premier mandat que nous lui avons
confié en fut un de diagnostic sur la Conformité douaniére au Canada et aux Etats-Unis
incluant I’ALENA et de recommandations alors que le second mandat s’est avéré étre
principalement I’implantation des recommandations et de la formation.

La formation, I’expertise, les aptitudes de communication et le leadership dont
M™ Vanasse a fait preuve ont eu pour effet d’impliquer consciencieusement tout le
personnel visé par le projet et par le fait méme, d’amener le groupe a bien comprendre et
a cerner des pistes solutions a mettre immédiatement en pratique.

Bref, I'intérét que M™ Vanasse porte a la profession et la qualité du travail qu’elle a
accompli chez ATTRACTION INC. confirment notre satisfaction ef c’est la raison pour
laquelle nous vous recommandons fortement d’utiliser ses services.

Veuillez accepter, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées.
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